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Yon Lopital ki gen rekonesans Magnet

AVI KONJWEN POU PRATIK KONFIDANSYALITE

Avi konjwen sa a dekri fason yo ka itilize ak pataje enfomasyon medikal ki konséne ou, ak
fason ou kapab jwenn enfomasyon sa yo.
Tanpri pran san w pou li L.

Yo ba ou Avi Konjwen sa a nan non Stamford Health ak pwofesyonél lasante ki gen priviléj klinik ki travay nan antite
ki endike anba yo (yo rele yo ansanm nan dokiman sa a "Nou" oswa "Nou an"). Nou konprann enfomasyon medikal
ou yo pesonel ak sekré. Anplis, lalwa egzije nou pou kenbe “enfomasyon medikal pwoteje” yo sekre. “enfomasyon
medikal pwoteje” oswa “PHI” gen ladan nenpot enfomasyon ki kapab idantifye yon moun nou jwenn nan men ou
oswa lot moun ki gen rapo ak sante fizik oswa sante mantal ou anvan, kounye a oswa alavni, swen sante ou te resevwa,
oswa peman pou swen sante ou. Nou ap pataje enfomasyon medikal pwoteje yo youn ak 10t, si sa nesese, pou f&
tretman, peman oswa operasyon swen sante ki gen pou we ak sévis yo dwe rann nan nenpot etablisman nou yo anba
pati ki endike anba yo. Nou rezéve nou dwa pou nou chanje kondisyon ki nan avi sa a detanzantan epi pou nou f& avi
ki revize a antre an vigé pou tout PHI nou kenbe yo. Ou kapab mande yon kopi alekri pou dénye avi konfidansyalite
nou genyen nan men pwofesyoneél swen sante nou an, oswa ou kapab jwenn li sou sitwéb nou an ki se
www.stamfordhealth.org.

Yon Aranjman Swen Sante Oganize se yon gwoup antite ki gen pwoteksyon asirans k ap patisipe nan yon sistém swen
sante oganize. Antite sa yo ak 10t antite ki nan www.stamfordhealth.org ak moun k ap bay swen ak sévis nan antite sa
yo fé pati yon aranjman swen sante oganize:

1. Manm Péesonél Medikal Stamford Hospital yo

2. Stamford Hospital

3. Gwoup Medikal Stamford Health la

4. Stamford Health Occupational Health Services, LLC
Responsablite Nou yo

Rég Federal sou Konfidansyalite egzije nou pou nou:

e Kenbe enfomasyon medikal pwoteje ou yo sekre

e Enfome ou sou obligasyon legal ak pratik konfidansyalite nou yo, ansanm aveék dwa ou genyen yo, nan sa ki gen
pou we ak enfomasyon medikal pwoteje ou yo

e Respekte kondisyon ki nan avi konfidansyalite sa a jiskaske nou fé chanjman nan avi sa a

e Bay akse nan dosye yo sou fom elektwonik san reta, avek kék eksepsyon

Dwa ou genyen nan zafé Enfomasyon Medikal

e Aksé nan Dosye sante ak Dosye Faktirasyon Ou yo: Ou gen dwa pou gade ak resevwa yon kopi dosye sante
ou an oswa dosye faktirasyon ou an. Pou f& sa, tanpri kontakte biwo Jesyon Enfomasyon Medikal Stamford Health
nan 203.276.7455. Nou ka mande ou pou w fé demann ou an alekri. Nan kek sitiyasyon, nou ka refize demann
ou an. Si nou f¢ sa, nou pral di ou, alekri, rezon ki fé nou refize demann lan epi eksplike ou dwa ou genyen pou
fé yo egzamine refi a.

e Dwa pou Mande fé yon Koreksyon nan Dosye Ou: Si ou kwé gen yon enfomasyon enpotan ki manke nan dosye
sante ou an, oswa enfomasyon ki genyen nan dosye a pa korék, ou gen dwa pou mande pou nou ajoute yon
koreksyon nan dosye ou an. Demann ou an dwe fet alekri, epi li dwe gen ladan rezon ki fé ou fé demann ou an.
Pou mande fé yon koreksyon, tanpri kontakte biwo Jesyon Enfomasyon Medikal Stamford Health nan
203.276.7455.
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Nou ka refize demann ou f& pou korije dosye ou an si nou pa t kreye enfomasyon nou ap korije a, si nou kwe
enfomasyon yo deja korek ak konple, oswa si enfomasyon yo pa nan dosye Lawa pral pémét ou we epi kopye.
Menm si nou aksepte fé koreksyon ou an, nou pa p siprime okenn enfomasyon ki deja nan dosye ou an.

Dwa pou Jwenn yon Lis Enfomasyon Nou Te Pataje: Ou gen dwa pou w mande yon lis enfomasyon nou te
pataje nan enfomasyon medikal ou yo. Lis sa a pral gen ladan enfomasyon nou te pataje pou fé tretman, peman
ak operasyon swen sante oswa enfomasyon nou pataje dirckteman ak ou. Li pa p gen ladan enfomasyon nou pataje
ou te otorize, ak keék ot enfomasyon nou pataje lalwa pa otorize. Lis la pa p genyen enfomasyon nou te pataje
anvan 14 avril 2003.

Demann ou an dwe fét alekri. Pou mande yon lis enfomasyon nou pataje, tanpri kontakte biwo Jesyon
Enfomasyon Medikal Stamford Health nan 203.276.7455.

Dwa pou Mande yon Limit sou Kék Enfomasyon nou Itilize ak Pataje: Ou gen dwa pou mande nou limite
fason nou itilize ak pataje enfomasyon sante ou yo. Si ou mande pou nou limite enfomasyon nou pataje nan dosye
ou an ak plan sante pou peman oswa operasyon swen sante epi ou te peye swen sante a oswa sévis yo ak kob nan
poch ou, I¢ sa a nou pral respekte demann ou fé pou limite pati sa a nan dosye medikal ou an. Nou ap konsidere
tout 10t demann yo, men lalwa pa mande nou aksepte li. Si nou aksepte li, nou ap respekte demann ou an, sof si
ou bezwen tretman annijans.

Demann ou an dwe fét alekri. Pou fé¢ yon demann limit, tanpri kontakte biwo Jesyon Enfomasyon Medikal
Stamford Health nan 203.276.7455.

Dwa pou Chwazi Fason Ou Resevwa Enfomasyon Medikal Ou yo: Ou gen dwa pou w mande pou nou
kominike aveék ou nan yon séten mannye, tankou nan kourye lapos oswa faks, oswa yon kote kelkonk, tankou
adrés lakay oswa bwat postal. Nou ap eseye respekte demann ou an si nou kapab ak rezon.

Demann ou an dwe fét alekri, epi li dwe presize fason ak kote ou swete nou kontakte ou. Pou soumét yon demann,,
tanpri kontakte biwo Jesyon Enfomasyon Medikal Stamford Health nan 203.276.7455.

Notifikasyon pou Vyolasyon: Sizoka yo ta vyole enfomasyon medikal ou yo, nou oblije enfome ou sou
vyolasyon an.

Moun pou Kontakte a: Si ou kwé yo vyole dwa ou genyen pou vi prive, ou ka depoze yon plent alekri bokote
moun ki endike anba a. Nou pa p pran okenn mezi pou vanje kont ou si ou depoze yon plent sou pratik
konfidansyalite nou yo. Si ou ta renmen depoze yon plent bokote nou, tanpri kontakte Depatman Relasyon ak

Pasyan nou an nan 203.276.2590. Ou ka depoze yon plent nan Depatman Sante ak Sévis sosyal la tou.
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Fason nou ap Itilize ak Pataje PHI ou yo

e Tretman: Nou ka itilize ak pataje enfomasyon medikal ou yo pou bay tretman oswa sevis, pou kowodone oswa
jere swen sante ou, oswa pou konsiltasyon oswa referans medikal. Nou ka pataje enfomasyon medikal ou yo ak
dokte yo, enfimye¢ yo, teknisyen yo, etidyan medsin yo ak 16t pesoné¢l ki patisipe nan pran swen ou. Nou ka itilize
sévis transkripsyon ak teknoloji pou ede nou mete not tretman yo nan dosye medikal ou. Nou ka pataje
enfomasyon sou ou pou kowodone diferan sévis ou bezwen yo, tankou preskripsyon, tés laboratwa ak radyografi.
Nou ka pataje enfomasyon sou ou ak founisé ki pa nan etablisman nou an ki ka patisipe nan ba ou swen apre ou
fin egzeyate, tankou, ajans swen adomisil yo, terapet yo, mezon retrét yo, klgje a, ak 1ot moun yo. Nou ka bay
plan sante ou a oswa yon 1ot pwofesyonél swen sante enfomasyon yo pou li planifye yon referans oswa
konsiltasyon. Nou ka itilize oswa pataje enfomasyon medikal ou yo pou nou voye avi pou admisyon, egzeyat ak
transfé an tan reyel bay pwofesyonél swen sante, pwofesyonél swen sante prime yo, gwoup pratik ak antite yo ak
nenpot antite ou idantifye ki responsab pou ba ou swen prime ki bezwen enfomasyon pou tretman, kowodinasyon
swen oswa aktivite pou amelyore kalite.

e Péman: Nou ka itilize ak pataje enfomasyon medikal ou yo yon fason pou nou kapab resevwa peman pou tretman
ak sévis nou te bay yo. Nou ka pataje enfomasyon sa yo avek konpayi asirans ou an oswa yon antite endepandan
nou itilize pou nou trete enfomasyon sou faktirasyon yo. Nou ka kontakte konpayi asirans ou an pou nou verifye
ki avantaj ou elijib pou benefisye, pou nou jwenn otorizasyon anvan, epi pou nou enfome li sou tretman ou an
pou asire nou li pral peye pou swen ou. Nou ka pataje enfomasyon yo ak antite endepandan ki ede nou trete peman
yo, tankou konpayi faktirasyon yo, konpayi ki trete reklamasyon yo, ak konpayi rekouvreman yo.

e Operasyon Swen Sante: Nou ka itilize ak pataje enfomasyon medikal ou yo si sa nesesé pou fé etablisman nou
an fonksyone epi asire tout pasyan nou yo resevwa swen kalite. Nou ka itilize enfomasyon medikal yo pou nou
evalye kalite sévis ou te resevwa yo, oswa peéfomans pésonél nou an nan ba ou swen. Nou ka itilize enfomasyon
medikal yo pou nou amelyore pefomans nou oswa pou nou jwenn pi bon fason pou nou bay swen. Nou ka itilize
enfomasyon medikal yo pou bay pésonél medikal nou an priviléj oswa pou nou evalye konpetans pwofesyonel
swen sante nou yo. Nou ka itilize enfomasyon medikal ou yo pou nou deside ki sévis anplis nou ta dwe ofti epi
si tretman yo efikas. Nou ka pataje enfomasyon yo ak etidyan ak pwofesyonél yo pou yo fé egzamen ak aprann.
Nou ka makonnen enfomasyon medikal nou yo ak enfomasyon ki soti nan 16t etablisman swen sante yo pou nou
konpare péfomans nou epi gade ki kote nou kapab fé amelyorasyon. Nou ka itilize enfomasyon medikal yo pou
planifikasyon biznis, oswa pataje yo ak avoka, kontab, konsiltan ak 16t moun pou nou asire nou respekte lalwa.
Nou ka siprime enfomasyon medikal ki idantifye ou yo yon fason pou 16t moun ka itilize enfomasyon yo de-
idantifye yo pou etidye swen sante ak fason yo bay swen san yo pa konnen kiy¢s ou ye.

e Echanj Enfomasyon sou Sante : Nou ka pataje enfomasyon sante nou jwenn oswa kreye sou ou ak 16t founis¢
swen sante oswa antite swen sante, tankou plan sante w oswa konpayi asirans sante w, jan lalwa pémét sa, atrave
Echanj Enfomasyon sou Sante (HIEs). Pa egzanp, nou fé echanj enfomasyon atravé Epic CareEverywhere, ki se
yon pwogram dosye medikal elektwonik ki itilize pa founis¢ atrave peyi Etazini pou pataje enfomasyon. Epic
CareEverywhere pémeét founise sa yo jwenn aksé nan enfomasyon ou yo pou tretman ak 1ot rezon legalman pémét
yo diskite pi wo a. Patisipasyon w nan CareEverywhere pa obligatwa. Si w pa vle pataje okenn enfomasyon sou
sante w atravé CareEverywhere epi w vle “opt-out” (pa patisipe) tanpri kontakte Sévis Asistans Mychart nan
203.276.2079.
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Anplis, Connie se HIE ofisy¢l Connecticut. Sévi ak Connie pémét nou jwenn akseé nan enfomasyon sou sante ki
soti nan tout founisé swen sante Connecticut ou anvan yo detémine plan swen ou. Pa egzanp, nan sitiyasyon ijans
kote ou ka pa kapab bay enfomasyon, Connie pémét enfimye yo oswa dokté yo byen vit we istwa medikal ou pou
pran not sou al&ji oswa kondisyon medikal ki ka afekte tretman ou. Dokté premye swen ou a ta dwe avéti tou
atravé Connie si ou te fek admét nan lopital la epi ki ka bezwen sipo pou swivi. Patisipasyon w nan Connie pa
obligatwa epi ou pa oblije pataje enfomasyon sante w ak Connie. Fom "opt-out" Connie a ta dwe ranpli SELMAN
si w pa vle pataje okenn enfomasyon sou sante w ak nenpot nan founisé swen sante w yo atrave Connie. Fomile
pou demisyone Connie a disponib sou enténét la nan https://connect.conniect.org/OptoutForm oswa 1& w rele
1.866.987.5514.

Rapél pou Randevou ak Enfomasyon sou Sévis: Nou ka itilize oswa pataje enfomasyon medikal ou yo pou nou
kontakte ou pou fé ou sonje randevou yo, oswa pou nou fé ou konnen chwa tretman oswa lot sévis sante oswa
avantaj ki ka enterese ou yo. Nou itilize rapél pou randevou nan mesaj teks pou ede pasyan nou yo sonje randevou
ki pwograme yo. L& ou enskri antanke pasyan, ou pral gen opotinite pou chwazi pa itilize rapél randevou nan
mesaj teks yo. Nou pa kapab ba ou garanti mesaj teks yo ap sekre epi 1ot moun sou telefon ou pa p we yo. Kidonk,
si ou pa swete resevwa rapel randevou nan mesaj teks, tanpri kontakte klinik pwofesyonél swen sante ou an.

Rejis Pasyan: Si ou se yon pasyan nan Stamford Hospital, nou ka kenbe non ou, kote ou ye nan etablisman an,
ak eta jeneral ou nan yon rejis pou nou bay nenpot moun ki site non ou pou mande pou ou. Nou ka bay kl¢je a
enfomasyon sa yo ak afilyasyon relijye ou, menm si li pa konnen non ou. Ou ka mande nou pou nou pa mete
enfomasyon ou yo nan rejis la, men ou ta dwe konnen si ou f& sa, vizité ak vande flé yo pa p kapab jwenn chanm
ou an si ou se yon pasyan nan lopital la.

Moun ki Patisipe nan Ba Ou Swen yo: Nou ka bay moun ki patisipe nan ba ou swen, tankou manm fanmi oswa
zanmi yo, enfomasyon medikal ou yo, sof si ou mande nou pou n pa f¢ sa. Nou ka bay yon moun ki ede peye
swen ou enfomasyon ou yo. Nou ka pataje enfomasyon ou yo ak dganizasyon ki ap pote sekou l¢ gen katastwof
yo tankou Lakwa Wouj, pou yo kapab kontakte fanmi ou.

Aktivite pou Kolekte Lajan: Nou depann anpil sou aktivite prive pou kolekte lajan pou li sipote misyon swen
sante nou yo. Nou ka itilize enfomasyon ou yo pou nou ka ba ou yon opotinite pou w f& yon don bay pwogram
pou kolekte lajan nou dganize yo. Si ou vle, ou kapab mande pou yo pa kontakte ou pou zafé kolekte lajan. Pou
fé demann sa a, tanpri rele nan 203.276.5900.

Recheéch: Nou ka pataje enfomasyon medikal ou yo pou zafé rechéch medikal youn nan konséy egzamen rechéch
ofisyél nou yo, ki te evalye pwopozisyon rechéch la epi ki te tabli nom pou pwoteje sekré enfomasyon medikal
ou yo te apwouve. Nou ka pataje enfomasyon medikal ou yo ak yon chéché k ap prepare pou li dirije yon pwojé
rechéch.

Don Ogan ak Tisi: Nou ka itilize oswa pataje enfomasyon medikal ou yo ki gen pou wé ak don dgan, gréf je
oswa tisi oswa bank don 0gan yo, si sa nesese¢ pou fasilite aktivite sa yo.
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Aktivite Sante Piblik: Nou ka pataje enfomasyon medikal ou yo ak sante piblik oswa otorite legal ki gen aktivite
ofisy¢l yo ki gen ladan prevansyon oswa kontwol maladi, blesi oswa andikap. Pa egzanp, nou dwe siyale kek
enfomasyon, nesans, lanmo, ak divés maladi bay ajans gouvénman yo. Nou ka pataje enfomasyon medikal yo ak
kowone yo, medsen lejis yo, ak direkte ponp fineb yo jan lalwa otorize sa pou yo fé travay yo. Nou ka itilize oswa
pataje enfomasyon medikal yo pou siyale reyaksyon fas ak medikaman yo, pwoblém avek pwodui yo, oswa fe
moun yo konnen yo rantre kek pwodui yo ka ap itilize. Nou ka itilize oswa pataje enfomasyon medikal yo pou
enfome yon moun ki ka te ekspoze ak yon maladi oswa ki ka gen risk pou trape oswa simaye yon maladi.

Gwo Menas pou Sante ak Sekirite: Nou ka pataje enfomasyon medikal ou yo l¢ sa neses¢ pou nou evite yon
gwo menas pou sante ak sekirite ou, oswa sante ak sekirite piblik la oswa yon 1ot moun. N ap sélman pataje
enfomasyon medikal yo ak yon moun ki kapab ede evite oswa diminye menas la, tankou lapolis oswa otorite
gouveénman yo.

Lalwa Egzije, Pwosedi Jidisye, Aktivite Siveyans Sante, ak Lapolis: N ap pataje enfomasyon medikal ou yo
1¢ lwa federal, Iwa eta oswa 10t lwa egzije nou fé sa. Pa egzanp, nou oblije siyale moun ki viktim abi, neglijans
oswa vyolans domestik yo, menm jan ak pasyan ki pran bal yo. Nou ap pataje enfomasyon medikal ou yo I¢ yo
pase 1od nan kad yon pwosedi jidisy¢ oswa administratif, tankou yon sitasyon, demann pou rechéch, manda,
asiyasyon, oswa lot pwosesis legal. Nou ka pataje enfomasyon medikal yo ak yon otorite lapolis sou yon lanmo
nou kwe ki ka se rezilta konpotman kriminél, oswa sou konpotman kriminél ki ka rive nan etablisman nou an.
Nou ka pataje enfomasyon medikal yo ak yon ajans siveyans sante pou li f& aktivite lalwa otorize, tankou odit,
ankeét, enspeksyon ak bay lisans.

Enfomasyon sou Itilizasyon Sibstans: Enfomasyon sou sante ou konsénan tretman pou twoub itilizasyon
sibstans ("SUD") nan men yon founisé¢ SUD p ap itilize oswa divilge nan pwosedi legal kont ou san konsantman
alekri, oswa yon 10d tribinal ak yon sitasyon ki satisf¢ egzijans lalwa federal la.

Fonksyon Gouvénman Espesyalize: Si ou nan lame oswa ou se yon veteran, nou ap pataje enfomasyon medikal
ou yo jan otorite komandman yo mande sa. Nou ka pataje enfomasyon medikal yo ak otorite federal ki otorize yo
pou zafe sekirite nasyonal, tankou pwoteksyon Prezidan Etazini an oswa pou yo f& operasyon ranséyman ki
otorize. Nou ka pataje enfomasyon medikal yo pou nou pran desizyon pou konnen si sante ou bon pou f¢ Sévis
Aletranje.

Prizon yo: Si ou se yon prizonye nan yon prizon oswa ou nan men yon polisye, nou ka bay prizon an oswa polisye
yo enfomasyon medikal ou yo. Nou ka bay enfomasyon medikal ou yo pou sante ak sekirite ou, pou sante ak

sekirite 10t moun, oswa pou sekirite prizon an.

Asirans Dedomajman pou Aksidan nan Travay: Nou ka pataje enfomasyon medikal ou yo jan Iwa sou asirans
dedomajman pou aksidan nan travay ak menm lwa ki an vige yo egzije sa.

Maketin: Nou ka itilize enfomasyon ou pou inisyativ maketin l& lalwa pémét. Sinon, nou ap jwenn otorizasyon
ou anvan nou itilize oswa pataje enfomasyon medikal ou yo pou maketin.
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e Otorizasyon Nesesé pou Vann Enfomasyon Medikal Ou yo: Si nou vann enfomasyon medikal pwoteje ou yo,
nou ap jwenn otorizasyon ou yo anvan.

e Otorizasyon Alekri Ou: Lot itilizasyon ak pataj enfomasyon medikal ou yo Avi sa a pa garanti, oswa lwa ki
kontwole nou yo, pral fét sélman avek otorizasyon alekri ou. Ou ka anile otorizasyon alekri ou an nenpot 1e, epi
n ap sispann itilize ak pataje enfomasyon medikal ou yo alavni pou rezon otorizasyon ou an pa garanti. Nou pa
kapab anile okenn pataj enfomasyon nou deja f¢ avék otorizasyon ou an, epi nou oblije kenbe dosye swen nou te
ba ou yo.

Pou Jwenn Plis Enfomasyon oswa Pou Siyale yon Pwoblém
Si ou gen kesyon sou avi sa a, oswa
Si ou gen enkyetid sou pratik konfidansyalite sa yo, oswa

Si ou kwe yo te vyole dwa ou genyen pou vi prive, tanpri kontakte:

Ajan Pwoteksyon Vi Prive a nan Stamford Health, One Hospital Plaza, Stamford, CT 06902, oswa rele nan:
203.276.7533.

Si ou kwe yo te vyole dwa ou genyen pou vi prive, ou ka depoze yon plent tou nan Biwo Dwa Sivil, Operasyon Jesyon
Dosye Santralize, Depatman Sante ak Sévis Sosyal Ameriken (Office of Civil Rights, Centralized Case Management
Operations, U.S. Department of Health and Human Services), 200 Independence Ave SW, Sal S09F HHH Bilding,
Washington, DC 20201 Sant Repons pou Kliyan: (800.368.1019) TDD: (800.537.7697) Imél: ocrmail@hhs.gov. Pa
p pran okenn mezi kont ou si ou depoze yon plent.

Tanpri bay demann sou dosye sante ou yo nan:

Stamford Health, Health Information Management Department, One Hospital Plaza, PO Box 9317, Stamford, CT
06902, oswa rele nan: 203.276.7455.

Revize: Jen 2026
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